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יש להגיש את העבודה באסטרטגיה עד 23/01/02.

חוה המתרגלת, טל: 03-5244917.

בתחילת השיעור הוקרן הסרט של מקסוול משנת 1989 על העיתון "The European". זה היה שבועון שיצא בכל יום ששי באירופה, בשפה האנגלית. נאמר עליו שהוא נכתב על ידי האירופים למען האירופים. עסק במגוון רחב מאוד של נושאים. היה עיתון ללא גבולות.

גיליון ההישגים של קפלן ונורטון.

הגיליון הוא ניסיון של נורטון וקפלן להראות שבנוסף למדדים הפיננסים ישנם מדדים שאינם כמותיים ואפשר לכמת אותם. לדוגמה האם אנחנו ארגון לומד או משוב על לקוח.

מרצה אורחת – בתיה בנדל (עסקה בצה"ל בהדרכה בשייטת 13)

נושא ההרצאה – מנהיגות.

תכונות המנהיג

יכולת לגרום לאנשים לעשות דברים.

להניע אנשים או עובדים ללכת אחריו מבלי להשתמש בתגמולים.

מנהיג יכול להוביל גם ברך רעה, זה תלוי המערכת הערכים שלו.

מנהיג בארגון – היכולת של המנהיג לחבר את המטרות של הארגון עם רצונם של הכפופים לו.

· סוגי מנהיגות:

· מנהיגות פוליטית מדינית.

· מנהיגות דתית.
· מנהיגות ארגונית, תופעה חדשה יחסית מזמן מלחה"ע ה- II.
אם המונהגים עושים דברים שטובים להם ועוזרים לארגון, זוהי מנהיגות ארגונית. 

