








06/03/2002

האירוע שעליו נצטרך לעשות עבודה יהיה על מטוס הלביא.

האירוע לקוח מדו"ח מבקר המדינה.

בתחילת השיעור הוקרן סרט ובו תחקיר על חברות NIKE ו- GAP.

החברות טוענות שבמתפרות שבהן תופרים את המוצרים שלהן, אין תנאים תת אנושיים ואין מעסיקים ילדים.

צוות התחקיר נסע לקמבודיה וגילה שהמפעלים מעסיקים גם ילדים בתנאים גרועים ומעבידים אותם משעה 06:15 בבוקר עד 22:00 בערב במשך 7 ימים בשבוע ומשלמים להם 40$ בחודש.

מהם הדברים שצריכים להביא בחשבון כשנוקטים בפעילות גלובלית
1. הכרת הבדלי התרבויות והמתחרים הפוטנציאלים.

2. סבלנות וזמן שיוקדשו לביסוס יחסי אמון הדדי.

3. הכרת מערכת החוקים והתקנות באזור הפעולה.

4. ביצוע מחקרי היתכנות מפורטים וניתוחי רגישות.

5. מחירה נכונה של השותף הזר.

6. האצלת סמכויות מאוזנת.

7. תקשורת יעילה ובקרה אפקטיבית.

8. קיום משאבים ניהוליים ופיננסיים מספיקים.

9. חשיבה לטווח ארוך ובניית מוניטין.

10. מחויבות לאסטרטגיה הגלובלית.

גם כשאתה גלובלי, עליך להיות לוקלי במקומות שאתה נמצא בהם. על מנת שתוכל למכור את המוצרים שלך, עליך להתנהג כמנהג המקום (ברומא התנהג כרומאי).

יש לתת האצלת סמכויות לחברה המקומית אך עם מגבלות מסוימות כגון: כסף, כ"א ועוד כמה דברים חשובים.

איך יודעים אם חברה היא גלובלית או לא
ישנם 6 ממדים של גלובליזציה:

1. תרבות גלובלית.

2. משאבי אנוש גלובליים.

3. אסטרטגיות גלובליות.

4. פעילויות גלובליות.

5. מבנים גלובליים.

6. לימוד גלובלי.

ניקוד החברות
חברה מקומית ===> 61 נקודות.

חברה בינלאומית ===> 61 - 100 נקודות (בדרך כלל חברות שעושות ייצוא).

חברה רב לאומית ===> 101 - 140 נקודות (ישנן פעילויות ברחבי העולם).

חברה גלובלית ===> 141 - 160 נקודות.

הדרך הטובה ביותר לתאר מבנה ארגוני של חברה היא בעזרת מבנה מטריציוני:





מנכ"ל - צריך לדאוג שיהיה איזון במטריצה


בוס או מפקד אוגדה או



בוס או קמנ"ר (קצין מודיעין ראשי)

ראש משלחת אמדוקס



או ראש פרוייקט של אמדוקס בניו יורק

בניו יורק



נותן להם פקודות


 מקבל מהם הנחיות מקצועיות





    בוס

למטריצה יש נטייה טבעית לברוח לצדדים.

המנכ"ל חייב לדאוג שהעסק יעבוד כמו שצריך.

