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ה- e-mail של פרופ' בר זכאי: barzakay@netvision.net.il
לבחור אירוע או חברה, רצוי מהספרות שקבלנו ולנסות לטפל בו בעזרת המודל של תכנון אסטרטגי:

ניתוח אסטרטגי.

בחירה אסטרטגית.

יישום אסטרטגי.

מודל עסקי
מודל שפותח בג'נרל אלקטריק (GE) אך בספרות הוא מוכר כמודל של BCG - Boston Consulting Group.
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קצב הגידול של השוק
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        קטן        1.0   גדול










נתח שוק יחסי

כוכב 

- 
טילי גבריאל.

פרת מזומנים 
- 
(פרה חולבת) חברת חשמל.

סימני שאלה 
- 
השוק צומח מהר מאוד ואתה חלק קטן מהשוק.

כלב 

- 
הילדים אוהבים אותו אבל צריך גם לדאוג לו (דבר שאינו מביא תועלת).

השיטה היא כזאת:

קח כסף מפרת המזומנים, תשקיע בחלק מסימני השאלה, תקווה שאלה יהפכו לכוכבים ותסלק את הכלב החוצה.




















גודל העיגול (שטחו) מסמל את היקף המכירות של אותו 






SBU - Strategic Business Unit. 








יחידת עסקים אסטרטגית: יחידה שיש לה הצדקה 






אסטרטגית משלה. למשל: מחלקת לב חזה בבי"ח עבור 





שייחים ערבים. זה דבר שמצריך הערכות מיוחדת, עיצוב





שונה שיתאים ללקוחות הייחודיים.

גורמים לא רציונליים:
מודעות עצמית - למה אוהבים דבר זה או אחר, למה עובדים במקום מסוים זה ולא אחר וכד'.

רמת המודעות העצמית תלויה באופי, בניסיון החיים, הסתכלות עצמית.





מודעות עצמית (בארה"ב)

כשלון







הצלחה
מלחמת וייטנאם





הפצצה האטומית על הירושימה

(1961 - 1975)





(6 אוג' , 1945)





בתחום העסקי
כשלון







הצלחה
F-111 Program





OPEC
(1961) (1973)

רוברט מקנמרה, בעל חשיבה רציונלית, הציע לבנות מטוסים מדגם אחד עבור חיל הים וחיל האוויר האמריקאי, כאשר היה צריך לבחור בסוגי מטוסים שונים עבור כל חייל.

בניסוח תכנית אסטרטגית חייב להיות מיקוד קשב. מיקוד קשב יש לכולם אך במידה שונה, היכולת למקד תשומת לב ולהתעלם מהפרעות בסביבה.

בתכנון אסטרטגי חייבים להיות קצת יצירתיים.

חייב להיות Integrity, יושרה או יושר פנימי, מצפון.

דוגמאות נוספות של כשלון והצלחה עקב חשיבה רציונלית לעומת חשיבה אי-רציונלית.

כשלון







הצלחה
יורו דיסני






תעשיית ההימורים

(1992) (המאה ה- 20)

כשלון







הצלחה
מדיניות תעשיות ארה"ב





מדיניות תעשיות יפן

כשלון







הצלחה
ITT Corporation





NOKIA
(1995) (1992)

כשלון







הצלחה
ספר - מצעד האיוולת של ברברה טוכמן



ספר - עקרונות המלחמה של סון צ'ו

לא הגיעה למסקנות (1984)




(המאה ה- 5 לפנה"ס)

כשלון







הצלחה
US Telegraph






WALKMAN (סוני)

(1870) (1980's) המציא את הצורך ויצר שוק

כשלון







הצלחה
Smith Corona






FedEx


מכונת כתיבה






חברת שליחויות חובקת עולם

כשלון







הצלחה
קולונל אלכס ברון





RAND R-266 Report
בשרות היטלר






(1954)

דו"חות של RAND על אסטרטגיה של בסיסי האוויר של ארה"ב, לגבי מיקומם, ב- RAND טענו שיש למקמם אך ורק בארה"ב ולא בשום מקום אחר בעולם.

פרדיגמות
פרדיגמה זוהי השקפת עולם הבנויה מסיפורים, סמלים, למי יש את הכוח בארגון (כוח פורמלי או לא פורמלי)
, שיטות שונות של בקרה, טקסים ומנהגים.

על פרופ' בר-זכאי, הפרדיגמה של המאה ה- 20 שונה מזו של המאה ה- 21.

המאה ה- 20: סיפורים של רוע, המון המצאות, הכוח היה צבאי, הארגון היה לאומי, הבקרה הייתה סודית, תמיד ידענו שיש עניים ועשירים, מה שאפיין אותה זה - מהפיכה.

המאה ה- 21: המאפיין אותה זה - הפתעה. הסיפורים הם על בורות לגבי תרבויות של עמים, רצונות, סמלים הם מעיין גל גדול, הארגון הוא כבר גלובלי, הקונטרול הוא בידי הטרור ולא בידי הצבא.

סימני שאלה





כוכב





כלב





פרת מזומנים











