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מודלים של בניית תקשורת של גופים ציבוריים, פוליטיים ומסחריים.

במודל ציבורי ישנה מחויבות כלפי הציבור (עמותות, ממשלתיים, אגודות).

1. מודל הקמפיין של קלינטון ב- 1992.

2. איך בונים קמפיין תקשורת לגוף מסחרי.

ההבדל הולך ומצטמצם ככל שעוברים יותר לכיוון המודל האמריקאי.

1. אותה חבורה של קלינטון, ברק, בלייר (אנגליה) ושרדר (הגרמני) – אותן הטכניקות.
ב- 1988 קלינטון רצה לרוץ לנשיאות אך ברגע האחרון הוא התחרט. הוא הציג את דוקקיס שהיה המועמד מטעם הדמוקרטים. הייתה לו פשלה במהלך הקמפיין אך הוא יצא מזה בתוכניתו של ג'וני קרסון בהשתמשו בהומור וללא צורך בהתנצלות והצטדקות ולא התעלם מהפשלה.

כשאתה בצרות ונמצא בבעיה, קח אחריות על מעשה ותזכה בנקודות מהציבור.

ב- 1992 – קלינטון פותח במרוץ לנשיאות כמושל ארקנסאו. איש עם המון קסם. הוא עמד מול הנשיא בוש לאחר מלחמת המפרץ כאשר המצב הכלכלי בארה"ב היה בירידה ויצא עם תכנית הבראה כלכלית.

היו לו כמה פרשיות שהפריעו לו:

1. הודה בעיתון שעישן חשיש באוניברסיטה.

2. ההתחמקות מהשירות בוייטנאם.
3. פרשת ג'ניפר פלאורס.
לאחר המשברים התקשורתיים הללו, הוא עשה קבוצת מיקוד והתוצאות אמרו על קלינטון:

1. איש חלקלק שלא אומר את האמת.

2. בן מיליונרים שיכול לעשות הכל – מפונק.
3. דרומי, עם כל ההשלכות (ארקנסאו).
קבוצת המיקוד בודקת גם תחושות כלפי המועמד.

מסרו לקבוצה אינפורמציה על קלינטון, על מנת שיהיה להם על מה להתבסס.

לאחר מכן החליטו לתרגם זאת לתכנית תקשורת.

הוא הופיע בכל מיני תכניות טלביזיה על מנת שיהיה אהוד על הקהל.

הוקרן סרט על קלינטון

· הקישור שלו עם הנשיא קנדי, החלום אמריקאי שנקטע, גיבור תרבות אמריקאי, אמריקה מחכה ליורש והנה בא היורש. הוא משווק כאן את החלום האמריקאי השני – שכל אחד יכול לעשות את זה.
· ילדות קשה (אב שיכור וכו').
· אחריות.
4. זהו סרט דוקומנטרי בנעלי בית, בלי חליפות, הוא לא מופיע ביחד עם הילרי אך כל אחד משלים את השני.

5. משפחתיות, בניית המשפחה מחדש. השיטה היא לא לתת לציבור תחושה של מיאוס אלא ללכת איתם הלאה.
הסיפור עם הילדה שבו הם מאשימים את התקשורת בזה שהילדה צריכה לראות הכל הטלביזיה. אבל אז כששואלים את הילדה מה היא אומרת, היא אומרת, כמה טוב שאלו הם הוריה.

6. מסרים פוליטיים – שוויון זכויות, התחברות לערכים האמריקאים, עבודה קשה.

7. ערכים דמוקרטיים, החיבור עם השחורים (מרטין לותר קינג).
8. ערכים של איחוד, שחורים ולבנים.
הסרט הוקרן מחוף לחוף והוא שינה לחלוטין את התדמית של קלינטון.

משווקים אנשים לפי הציפיות של הציבור.

מסע הבחירות של קלינטון בנוי על כמה עקרונות:

קהל היעד – למי מגיעים, עם מי מצטלמים, מה רוצים לייצג?

המטרה ליצור אווירה תומכת ואוהדת.

פוליטיקאים עוברים בשווקים לפני שהם רצים לבחירות.

כל פוליטיקאי שיוצא לשטח, חושב איך תצא התמונה שלו, איך זה יצטלם?

הטלביזיה נותנת לציבור בין 10 ל- 30 שניות לאנשי ציבור.

נאום הבחירות של קלינטון מוגדר כ"נאום מחשב" עם יועצי תקשורת היושבים מול המחשבים וכותבים לו את הנאומים.

בנאום שלו:

אין

1. לא מזכיר את בוש, לא משמיץ. (אם אתה מוביל, אתה לא תוקף את מס' 2).

2. אין צרות – הוא לא מדבר עליהן.
3. אין תכניות, רק סיסמאות. התפקיד שלו כרגע, זה לזרוע תקווה.
יש

1. תקווה.

2. איחוד. כולם ביחד.
3. בניית גשרים אל הציבור.
4. שינוי – הישן מול החדש.
